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Alle geltenden beschränkten Garantien von Bang & Olufsen werden für Sie von der Bang & 
Olufsen Group („Bang & Olufsen“ oder „wir“, „uns“, „unser“) bereitgestellt, zu der neben 
Bang & Olufsen A/S, Bang og Olufsen Allé 1, DK-7600 Struer, Dänemark, im 
Unternehmensregister eingetragen unter der Nummer 41257911, auch die 
Tochtergesellschaften gehören, wie sie im konsolidierten Jahresbericht des Konzerns 
definiert sind. 

Die Garantie von Bang & Olufsen ist in ihrem Umfang vom Produkt und vom Kaufdatum des 
Produkts abhängig. Im Folgenden können Sie sich über die beschränkte Garantie informieren, 
die für Ihr Produkt gilt, und sie gegebenenfalls herunterladen. 

Kaufdatum vor November 2019 

Für die Produkte Beoplay V1 und Beoplay A9 klicken Sie auf hier 

Für Produkte, die zur Beoplay Serie gehören (außer Beoplay V1 und Beoplay A9), sowie für 
Beolit, Kopfhörer, Headsets und Earsets klicken Sie auf hier 

Für alle anderen Produkte von Bang & Olufsen klicken Sie auf hier 

Kaufdatum ab November 2019 

Für die Produkte Beoplay V1 und Beoplay A9 klicken Sie auf hier 

Für Produkte, die zur Beoplay Serie gehören (außer Beoplay V1, Beoplay A9, Beoplay H95, 
Beoplay HX, Beoplay Portal, Beoplay EX und Beolit 20), sowie für Beolit, Kopfhörer, Headsets 
und Earsets klicken Sie auf hier 

Für Beoplay EX klicken Sie auf hier 

Für alle anderen Produkte von Bang & Olufsen klicken Sie auf hier 

Wir helfen Ihnen gerne weiter 

Sollten Sie Fragen zu den verschiedenen Garantien haben, können Sie jederzeit telefonisch 
Kontakt zu unserem Kundendienst aufnehmen. 

https://investor.bang-olufsen.com/financial-reports
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-24-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-since-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-24-months-since-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-ex-since-may2022.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-since-november-2019.pdf
https://support.bang-olufsen.com/hc/en-us/articles/360038206572

