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Bang & Olufsen では、障がいのある方のために当社の技術を利用できるように努めてお

り、当社ウェブサイトのアクセシビリティ改善に継続的に取り組んでいます。スクリー

ンリーダー、拡大鏡、音声認識ソフトウェアなどの支援技術をご利用の場合でも、Bang 

& Olufsen ウェブサイトを問題なく楽しんでお使いいただけるようにするのが私たちの

目標です。 

Bang & Olufsen ウェブサイト URL: https://www.bang-olufsen.com/ 

アクセシビリティの継続的改善に関する取り組み 

Bang & Olufsen A/S は、当社ウェブサイトのアクセシビリティ改善を進めるに当たり、

様々な取り組みを行っています。そのうちの主要な取り組みを以下に挙げます。 

 アクセシビリティ担当者の任命 

 アクセシビリティに関する目標設定と責務の割り当て 

 アクセシビリティを含めた社内のウェブ開発 

 デザイナー、コンテンツ管理者、開発者を支援するアクセシビリティツールの提

供 

適合状況 

ウェブコンテンツ アクセシビリティ ガイドライン (WCAG) では、障がいのある方のア

クセシビリティ向上を目指し、設計者および開発者の要件を規定しています。ガイドラ

インでは A、AA、AAA の 3 つの適合レベルを定義しています。Bang & Olufsen ウェブサ

イトは、WCAG 2.0 レベル AA に部分的に適合しています。 

https://www.bang-olufsen.com/en


 

評価方法 

Bang & Olufsen A/S は WCAG への高い適合性を実現するため、経験豊富なアクセシビリ

ティコンサルタントの協力を得て、必要な措置を講じています。Bang & Olufsen A/S は、

世界有数のウェブサイトガバナンスソフトウェア会社、Siteimprove より様々なアクセ

シビリティ評価サービスの提供を受け、Bang & Olufsen ウェブショップの継続的な自己

評価を行っています。 

こうした継続的な自己評価に加え、Bang & Olufsen A/S は米国のアクセシビリティ企業

に Voluntary Product Accessibility Template® (VPAT®) に基づく外部評価の実施を委託し、

ウェブ コンテンツ アクセシビリティ ガイドライン (WCAG) 2.0 適合レベル A/AA に従っ

てウェブサイトのアクセシビリティを評価しています。 

Bang & Olufsen ウェブサイトに関する VPAT 2.3 をご覧ください。 

フィードバックのご提供 

Bang & Olufsen ウェブサイトのアクセシビリティに関し、ご不明な点、ご意見・ご感想、

ご不安な点、問題点などがある場合は、当社まで以下の方法で連絡ください。 

 当社カスタマーサポートまでお問い合わせください。 

 または、accessibility@bang-olufsen.dk まで E メールでご連絡ください。 

ご不明・ご不安な点に関し十分なサポートをご提供できるよう、詳細なご説明とウェブ

ページ/URL のご指定をお願いいたします。また、ウェブサイト アクセシビリティ イニ

シアチブ (WAI) による Contacting Organisations about Inaccessible Websites (アクセスが

不可能なウェブサイトに関する組織への連絡方法)もぜひお読みください。 

頂いたフィードバックには 5 営業日以内にご回答するよう努めております。 

https://siteimprove.com/en/
https://www.itic.org/policy/accessibility/vpat
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/VPAT2.3RevWCAG2.0--Bang%26Olufsen.pdf
https://www.bang-olufsen.com/en/customer-service/contact
https://corporate.bang-olufsen.com/jamailto:accessibility@bang-olufsen.dk
https://www.w3.org/WAI/teach-advocate/contact-inaccessible-websites/
https://www.w3.org/WAI/teach-advocate/contact-inaccessible-websites/


 

パソコンで当社ウェブサイトにアクセスする方法 

AbilityNet ウェブサイトでは、お使いのパソコンによるアクセスを高めるヒントを紹介

しており、画面の表示方法、キーボードやマウスの使い方、音の聞き取り方、読み取り

方、文字の入力方法などに関するヘルプをご覧いただけます。 

Bang & Olufsen ウェブサイトは、WCAG 2.0 レベル A/AA への適合を目指すに当たり、パ

ソコンにインストールされている支援技術やプラグインとウェブブラウザとの特定の組

み合わせが作動するよう、以下の技術を利用しています。 

 Apple Safari、v.14 以降 

 Google Chrome、v.104 以降 

 Mozilla Firefox、v.91 以降 

 Microsoft Edge、v.103 以降 

 JavaScript ECMAScript 6 以降 

 HTML 5.0 以降 

 CSS3 の多くの機能 

https://mcmw.abilitynet.org.uk/

