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Usted recibe cualquier Garantía limitada válida de Bang & Olufsen por parte del Grupo Bang 
& Olufsen ("Bang & Olufsen" o "nosotros"), formado por Bang & Olufsen A/S,Bang og  
Olufsen Allé 1, DK-7600 Struer, Dinamarca, con número de inscripción en el registro 
41257911, y sus filiales, definidas en el Informe Anual del Grupo. 

La garantía de Bang & Olufsen depende del producto en cuestión y de cuándo se adquirió el 
producto. A continuación puede consultar y, si es necesario, descargar la Garantía limitada 
aplicable a su producto. 

Adquirido antes de noviembre de 2019 

Para los productos Beoplay V1 y Beoplay A9, haga clic aquí. 

Para productos pertenecientes a la serie Beoplay (excepto Beoplay V1 y Beoplay A9), Beolit, 
Auriculares intraaurales y supraaurales o Earset haga clic aquí. 

Para todos los demás productos de Bang & Olufsen, haga clic aquí. 

Adquiridos después de noviembre de 2019 

Para los productos Beoplay V1 y Beoplay A9, haga clic aquí. 

Para productos pertenecientes a la serie Beoplay (excepto Beoplay V1, Beoplay A9, Beoplay 
H95, Beoplay HX, Beoplay Portal, Beoplay EX y Beolit 20), Beolit, Auriculares, Auriculares o 
Earset haga clic aquí.  

Para los Beoplay EX, haga clic aquí. 

Para todos los demás productos de Bang & Olufsen, haga clic aquí. 

Estaremos encantados de ayudarle. 

Si tiene alguna duda con respecto a las diferentes garantías, no dude en llamar a nuestro 
departamento de Atención al cliente de Bang & Olufsen. 

https://investor.bang-olufsen.com/financial-reports
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-24-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-since-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-24-months-since-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-ex-since-may2022.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-since-november-2019.pdf
https://support.bang-olufsen.com/hc/en-us/articles/360038206572

