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Bang & Olufsen の有効な限定保証はすべて、合同のグループ年次報告書に定義される通

り、Bang & Olufsen A/S（所在地：Bang og Olufsen Allé 1, DK-7600 Struer, Denmark、法人

登記番号：41257911）およびその子会社で構成される Bang & Olufsen グループ (以下

「Bang & Olufsen」または「当グループ」と言います) がお客様に提供するものです。 

Bang & Olufsen の保証の内容は、対象となる製品とその製品の購入時期によって異なり

ます。以下でお客様の製品に適用される限定保証をお読みください。また、これらの保

証は必要に応じダウンロードすることができます。 

2019 年 11 月以前のご購入品 

Beoplay V1 および Beoplay A9 の両製品については、こちらをクリックしてください 

Beoplay V1 と Beoplay A9 を除く Beoplay シリーズの製品、Beolit、各種イヤフォン、各

種ヘッドフォン、Earset については、こちらをクリックしてください 

上記以外の Bang & Olufsen 製品については、こちらをクリックしてください 

2019 年 11 月およびそれ以降のご購入品 

Beoplay V1 および Beoplay A9 の両製品については、こちらをクリックしてください 

Beoplay V1、Beoplay A9、Beoplay H95 と, Beoplay HX, Beoplay Portal,Beoplay EX, Beolit 20

を除く Beoplay シリーズの製品、Beolit、各種イヤフォン、各種ヘッドフォン、Earset に

ついては、こちらをクリックしてください 

Beoplay EX 製品については、こちら 

上記以外の Bang & Olufsen 製品については、こちらをクリックしてください 

https://investor.bang-olufsen.com/financial-reports
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-24-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-before-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-since-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-24-months-since-november-2019.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-ex-since-may2022.pdf
https://beoecommercestoragelive.blob.core.windows.net/assets/legal/documents/limited-warranty-36-months-since-november-2019.pdf


 

お気軽にお問い合わせください 

各保証に関してご不明な点がある場合は、いつでもお気軽にカスタマーサポートまでお

電話でお問い合わせください。 

https://support.bang-olufsen.com/hc/ja

